Watbrzych, 07.10.2026 .

WYJASNIENIE TRESCI DOKUMENTAC)I PRZETARGOWE)

W zwigzku z zapytaniem, ktére wplyneto w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia
p.n. ,Dostawa i wdrozenie systemu informatycznego Kadry i Ptace oraz udzielenie licencji wraz
z asysta powdrozeniowg i serwisem gwarancyjnym” Zamawiajgcy udziela nastepujgcych wyjasnien
wigzgcych dla prowadzonego postepowania o udzielenie zaméwienia.

ZAPYTANIE NR 1:

Szanowni Panstwo,
dziekujemy za przekazane wyjasnienia.
W nawigzaniu do udzielonych odpowiedzi zwracamy sie z uprzejmg prosbg o dodatkowe
doprecyzowanie tego wymagania.
W pierwszej kolejnosci prosimy o potwierdzenie, czy Zamawiajacy uzna jako spetniajace warunek
udziatu w postepowaniu doswiadczenie Wykonawcy wynikajgce z kompleksowych wdrozen systemu
Kadry i Ptace zrealizowanych na rzecz dwéch Wojewddzkich Funduszy Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej, a tym samym czy takie realizacje referencyjne mogg zosta¢ wykazane na
potwierdzenie spetnienia wymaganego warunku doswiadczenia.
Pytanie to kierujemy z uwagi na zakres naszego dotychczasowego doswiadczenia oraz charakter
oferowanego rozwigzania.
Posiadamy wieloletnie doswiadczenie w realizacji wdrozen systeméw Kadry i Ptace w organizacjach o
bardzo zréznicowanym profilu dziatalnosci, strukturze organizacyjnej oraz sposobie organizacji pracy.
Oferowany przez nas System jest rozwigzaniem elastycznym i w szerokim zakresie konfigurowalnym.
Pozwala na dostosowanie proceséw kadrowo-pfacowych do obowigzujacych u danego pracodawcy
regulaminéw, zasad wynagradzania, systemow i rozktadéw czasu pracy, zasad rozliczania czasu pracy,
nadgodzin i dyzurdw, struktury organizacyjnej, miejsc wykonywania pracy oraz innych indywidualnych
uwarunkowan organizacyjnych.
Na potwierdzenie posiadanego doswiadczenia dysponujemy referencjami dotyczgcymi wdrozen
realizowanych m.in. dla:

e dwdéch Wojewddzkich Funduszy Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej,

e Regionalnych Centréw Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa,

e innych podmiotéw leczniczych,

e panstwowych jednostek naukowo-badawczych,

e jednostek sektora publicznego, w tym jednostek o rozproszonej strukturze organizacyjnej oraz
zatrudniajacych pracownikéw wykonujgcych prace w terenie,
przedsiebiorstw budowlanych i drogowo-mostowych prowadzgcych dziatalnos¢ w wielu
lokalizacjach oraz realizujgcych réznego rodzaju kontrakty, réwniez poza granicami kraju.
Doswiadczenie to obejmuje organizacje o bardzo zréznicowanych potrzebach kadrowo-ptacowych, w
ktérych wystepujg m.in. rézne systemy i rozktady czasu pracy, praca zmianowa i catodobowa, dyzury,
praca zdalna, praca terenowa, wiele miejsc wykonywania pracy, delegowanie pracownikéw,
rozliczanie projektéw i kontraktéw, rézne miejsca powstawania kosztéw oraz zréznicowane zasady
wynagradzania.
W naszych dotychczasowych realizacjach System byt dostosowywany zaréwno do specyfiki jednostek
sektora publicznego, jak réwniez podmiotéw ochrony zdrowia, jednostek naukowo-badawczych oraz
przedsiebiorstw prowadzacych dziatalnos¢ terenowa i realizujgcych zadania w wielu lokalizacjach.
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Wdrozenia w podmiotach ochrony zdrowia obejmujg obstuge bardziej ztozonej organizacji czasu pracy,
w tym pracy zmianowej, catodobowej i dyzurow. W jednostkach naukowo-badawczych System zostat
dostosowany m.in. do szczegdlnych zasad wynagradzania, rozliczania czasu pracy oraz kosztow
wynagrodzen wedtug projektow i grantéw.

Z kolei doswiadczenie zdobyte przy wdrozeniach w przedsiebiorstwach budowlanych i drogowo-
mostowych obejmuje m.in. obstuge pracownikdw wykonujacych prace w terenie, w rdznych
lokalizacjach i na réznych kontraktach, zréznicowanych harmonogramow czasu pracy, ewidencji czasu
pracy oraz rozliczania nadgodzin.

Wdrozenia zrealizowane dla Wojewédzkich Funduszy Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
obejmujg natomiast m.in. kompleksowa obstuge proceséow kadrowo-ptacowych, elektroniczng
ewidencje czasu pracy, rozliczanie czasu pracy i kosztow wynagrodzen w odniesieniu do projektéw i
funduszy, obstuge pracy zdalnej oraz Portal Pracownika.

Analizujgc wymagania przedstawione w OPZ, dostrzegamy wiele obszarow, ktére odpowiadajg
funkcjonalnosciom i procesom z powodzeniem obstugiwanym przez nasz System w dotychczasowych
wdrozeniach. Dlatego chcielibySmy upewni¢ sie, czy posiadane przez nas doswiadczenie, mimo ze
zostato zdobyte réwniez w podmiotach o innym profilu dziatalnosci, moze zosta¢ uznane przez
Zamawiajacego za adekwatne do realizacji przedmiotowego zamdwienia oraz potwierdzajgce zdolnosé¢
Wykonawcy do prawidtowego wykonania wdrozenia.

Zakres wymagan opisanych w OPZ dotyczacych organizacji i rozliczania czasu pracy, ewidencji czasu
pracy, nadgodzin, pracy zdalnej, RCP, kart pracy, réznych lokalizacji i miejsc powstawania kosztow oraz
pracy w warunkach szczegélnych obejmuje obszary, ktére s3 nam dobrze znane z dotychczasowych
wdrozen i ktére oferowany przez nas System z powodzeniem obstuguje.

System jest na biezgco dostosowywany do obowigzujacych przepiséw prawa krajowego, natomiast
jego mechanizmy konfiguracyjne umozliwiaja uwzglednienie regulacji wewnetrznych oraz
ihdywidualnej specyfiki organizacyjnej danego pracodawcy.

Zalezy nam przede wszystkim na prawidtowym zrozumieniu oczekiwarn Zamawiajgcego oraz
wiasciwym odniesieniu naszego doswiadczenia do specyfiki planowanego wdrozenia.

Majac na uwadze przedstawiony zakres naszego doswiadczenia oraz fakt, ze obejmuje ono realizacje
w podmiotach o zrdéznicowanej i czesto ztozonej organizacji pracy, uprzejmie prosimy o ponowne
rozwazenie mozliwosci uznania wskazanych realizacji jako spetniajgcych wymagany warunek,
ewentualnie o dopuszczenie doswiadczenia réwnowaznego, potwierdzajgcego zdolno$¢ Wykonawcy
do prawidtowej realizacji przedmiotowego wdrozenia.

Mamy nadzieje, ze przedstawione doswiadczenie pozwoli Zamawiajgcemu pozytywnie ocenié
mozliwos¢ udziatu Wykonawcy w postepowaniu, przy jednoczesnym zachowaniu oczekiwanego przez
Zamawiajacego poziomu doswiadczenia i bezpieczenstwa realizacji wdrozenia.

Odpowiedz Zamawiajgcego na ZAPYTANIE NR 1:

Zamawiajacy wyjasnia, ze doswiadczenie Wykonawcy wynikajgce z kompleksowych wdrozen systemu
Kadry i Ptace zrealizowanych na rzecz Wojewédzkich Funduszy Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodnej moze zosta¢ przedstawione na potwierdzenie spetnienia tej czesci warunku udziatu
w postepowaniu, ktéra dotyczy wykonania ustugi na rzecz jednostki sektora finanséw publicznych,
o ile dane realizacje spefniaja wszystkie pozostate wymagania okreslone w dokumentacji przetargowej,
w szczegdlnosci dotyczace zakresu kompleksowego wdrozenia oraz terminu jego realizacji.

Jednoczes$nie Zamawiajacy wskazuje, ze samo wykonanie dwdch wdrozer na rzecz Wojewddzkich
Funduszy Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej nie bedzie wystarczajace do spetnienia catego
warunku udziatlu w postepowaniu, jezeli zadne z tych wdrozen nie zostato wykonane na rzecz
przedsiebiorstwa prowadzacego dziatalno$¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode lub
zbiorowego odprowadzania sciekow.



Warunek udziatu w postepowaniu zostat skonstruowany w sposdb wymagajacy wykazania
doswiadczenia w dwdch obszarach, tj.:

1. doswiadczenia w kompleksowym wdrozeniu systemu Kadry i Ptace na rzecz jednostki sektora
finanséw publicznych oraz

2. doswiadczenia w kompleksowym wdrozeniu systemu Kadry i Ptace na rzecz przedsiebiorstwa
prowadzgcego dziatalno$¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego
odprowadzania Sciekow.

Wskazane przez Wykonawce wdrozenia realizowane na rzecz Wojewddzkich Funduszy Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej mogg zatem potwierdza¢ doswiadczenie w pierwszym z wyzej
wskazanych obszaréw, natomiast nie zastepuja wymaganego doswiadczenia w przedsiebiorstwie
wodociggowo-kanalizacyjnym.

WFOSIGW dziata w obszarze ochrony $rodowiska i gospodarki wodnej, ale nie jest
przedsiebiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym. WFOSiGW finansuje i wspiera przedsiewziecia
w zakresie ochrony srodowiska i gospodarki wodnej, natomiast przedsiebiorstwo wod-kan faktycznie
$wiadczy ustugi dostarczania wody i/lub odbioru oraz oczyszczania $ciekéw.

Zamawiajacy podtrzymuje tym samym stanowisko przedstawione w poprzednich odpowiedziach,
zgodnie z ktérym nie przewiduje mozliwosci zastgpienia wymogu doswiadczenia zdobytego przy
wdrozeniu systemu Kadry i Ptace w przedsiebiorstwie prowadzgcym dziatalno$¢ w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania $ciekow doswiadczeniem zdobytym w innym
rodzaju podmiotu, niezaleznie od stopnia zfozonosci jego struktury organizacyjnej lub zakresu
realizowanych proceséw kadrowo-ptacowych.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy nie dokonuje zmiany warunku udziatu w postepowaniu.
Wykonawca moze wykaza¢ wdrozenia zrealizowane na rzecz Wojewddzkich Funduszy Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej w zakresie, w jakim spetniaja one wymagania dotyczace
doswiadczenia w jednostce sektora finansdw publicznych, jednak dla spetnienia catego warunku
konieczne jest réwniez wykazanie co najmniej jednej ustugi spetniajgcej wymaganie dotyczace
przedsiebiorstwa prowadzacego dziatalno$¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode lub
zbiorowego odprowadzania Sciekow.
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